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Start med "HVORFOR”

Hvorfor skal vi have digital leering til hele medarbejderrejsen?

Dét er det farste spgrgsmal, du skal stille dig
selv. Er det for at ggre livet lettere for dig,
nar du for eksempel skal onboarde folk? Ja,
maske. Men vigtigere: Hvordan kan digital
leering til hele medarbejderrejsen gavne hele
jeres virksomhed?

| jeres overordnede virksomhedsstrategi har |
maske allerede en malsaetning om at:

® Fa hajere medarbejdertilfredshed?
® Tiltrcekke og fastholde talenter?

® Sgrge for at hele virksomheden er up to date
med den nyeste lovgivning?

® Reducere time-to-performance for nye
ansigter?

® Eller at give medarbejderne de redskaber
og kompetencer de skal bruge for at Igse
deres opgaver i en digital verden i rivende
uavikling?

Med den rette digitale lsering og platform til
medarbejderrejsen kan | komme teettere pa alt
det ovenstaende. Og det kan du med fordel
understrege for ledelsen for at komme taettere
pa et ja.

UDFORDRINGEN | DAG

En af de stgrste udfordringer
for virksomheder i dag er at
fastholde og tiltraekke talenter.
850.000 danskere skiftede
jobs i 2018 ifglge Dansk
Arbejdsgiverforening, hvilket
gor Danmark til det land i
Europa med den neesthgjeste
medarbejderomsaetning.
Samtidigt fortaeller 94 % af
medarbejdere at de ville blive i
virksomheden leengere tid, hvis
der blev investeret i deres laering
og udvikling.
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Tag en tur pa markedet
og baggrundstjek

Har du allerede et seerligt LMS eller
maske en Learning Lifecycle Platform i
sigte til din digitale leering? Eller er du i
fuld sving med at undersgge markedet
for potentielle kandidater?

Nar du bygger din business case er det under
alle omsteendigheder vigtigt, at du har jeres
behov for gje, og om platformen til den digitale
laering kan opfylde dem.

SPORGSMAL DU KAN STILLE:

® Har | behov for at kunne bruge platformen i
alle aspekter af medarbejderrejsen - bade
ndr det kommer til pre - og onboarding,
kompetenceudvikling, reboarding,
offboarding?

® Er platformen allerede kompatibel med
andre systemer | bruger?

® Er den brugervenlig og tidssvarende til den
mdalgruppe, som skal bruge den?

Jo flere Igsninger du kan se pa jeres
udfordringer, jo bedre stillet star du
over for topledelsen.
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HUSK BALANCEGANGEN

Du kan nemt stirre dig blind pa de mange
detaljer og funktioner, som indgar i de
forskellige LMS-systemer. Forstaeligt. Det

er nemt at forelske sig i en laekker feature,
selvom | faktisk ikke har behovet for. Maske
har du ogsa forsggt at lave excel-arket over
dem alle! Intentionen er god nok. Du vil gerne
give topledelsen det perfekte overblik. Men
anstrengelserne abner bare flere og flere
spergsmal, og diskussionerne bliver mere og
mere detaljerede.

Er du tilbgjelig til at researche mere end godt
er? Sa er der en anden vej du kan ga.

BAGGRUNDSTJEK AF KANDIDATEN

Hvis du allerede har en kandidat i kikkerten,
sa ga direkte til dem. Stil de spgrgsmal du har
brug for at fa svar pa:

® Har de for eksempel erfaringer med den
samme branche, som du er fra?

e Og i sd fald hvad gik godt og mindre godt?

© Har de imadekommet kundernes gnsker

tidligere?

® Og hvor ser de fremtidens behov?

® Passer deres fremtidsperspektiver til din
virksomhed?

Alt dette er guld veerd for dig, og
denne form for baggrundstjek vil give
dig en klar indikation af, om du er pa
rette spor.
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Moad dine nye
samarbejdspartnere

Du vil helt sikkert afholde mgder med personerne bag
de forskellige leeringsplatforme og systemer. Nar du
kommer hertil er der et par overvejelser, som er veerd
at have med.

FORSTEHANDSINDTRYK

Nu er tiden kommet til at invitere til det fgrste mgde. Det forste
mgde er ofte der, hvor man danner et indtryk af leverandgren
bag leeringsplatformen og samtidigt prgver af alle kraefter at
skabe sig et godt overblik over hele teknologien. Traek vejret
og spar pa krudtet. Du kan med fordel bede leverandgren om
at hjeelpe dig med relevante informationer og overblik. Og husk,
at de ting, som du glemmer at fa spurgt om, kan du samle op pa
telefon eller mail efterfglgende.

GLEM IKKE DINE KOLLEGER

Overvej om du skal tage alene til det fgrste mgde. Sommetider
kan det veere en fordel at danne sig sit eget indtryk. Omvendt
kan der vaere stakeholders, som vil seette stor pris pa at veere
med helt fra starten.

Maske er der en leder eller kollega der er afggrende for om
projektet bliver til noget? Det kan ogsa veere en it-medarbejder,
som skal samarbejde med leverandgren efterfglgende. Alene det
at blive inviteret med til mgdet kan vaere udslagsgivende for, at
samarbejdet forlgber let.

Glem heller ikke de medarbejdere, som skal sidde og arbejde
med platformen. Dem kan du med stor fordel invitere med

fra starten. De vil sandsynligvis have veerdifulde input, veere
nysgerrige og virkelig saette pris pa at fa lov at komme med.
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Brug din kritiske sans

Begejstringen vil ingen ende tage. Du er faldet i med begge ben
og er blevet forbleendet af en bestemt LMS-lgsning. Hvad nu?

Nu er det tid til at spole tilbage og veere kritisk.
Igen. Opfylder systemet jeres behov? Eller

er der tale om en laekker indpakning med
indhold, som | alligevel aldrig far brugt?

Ligesom i fgrste trin skal du altsa have jeres
behov for gje. Men denne gang - i stedet for at
sammenligne forskellige leverandgrer - kan du
med fordel zoome ind pa din favoritleverandaor.
Er der eventuelt noget, som mangler? Bed om
en pris med det samme og undga ubehagelige
overraskelser, som bare vil belaste dine
budgetter senere hen.

Ga derfor tilbage til leverandgren og fa

en dialog om de sidste spgrgsmal, som er
dukket op eller som du breender inde med.
Din business case star steerkest, hvis du har
analyseret de forskellige udfordringer ved
platformen med din leverandgr, og dermed er
du automatisk med til at ggre dem mindre.
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Find lommeregneren frem

Ingen business case uden at beregne ROI (Return On Investment): Hvad far
virksomheden ud af at investere i den nye teknologi?

Helt konkret kan du blandt andet tage
udgangspunkt i to eksempler om onboarding
og kompetenceudvikling og tilpasse det jeres
virksomhed.

BEREGN EFFEKTEN AF DIN ONBOARDING
Hvad koster det?

Sadan en seetning har du maske hgrt en
gang eller fem fra topledelsen, nar du har
argumenteret for at fa bedre onboarding af
jeres nye medarbejdere.

Onboarding kan virke sveert at beregne, og
derfor har du maske givet dem en rackke andre
guldkorn pa vejen, for eksempel:

® Struktureret onboarding giver gget
medarbejderengagement

©® Nyansatte er mere tilbgjelige til at blive i
virksomheden i mere end tre ar efter struktureret
onboarding

© Time-to-performance gar langt hurtigere hvis
medarbejderne oplever en god onboarding-
proces

Og det er lige preecis sidstnaevnte, vi vil give
dig en simpel beregningsmodel for, sa du

nu ogsa kan give svar pa, hvad struktureret
onboarding kan spare jer for i kroner og grer.

Se vores udregningseksempl pa naeste side.
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Onboarding-beregneren

Normalt tager det en gennemsnitlig nyansat
medarbejder cirka fem til seks maneder at
blive fuldt produktiv. En nyansat skal dog
stadig have fuld Ign i den periode, selvom
produktivitetsniveauet kun er:

25 % den fgrste maned
50% i maned 2 og 3
75 % i maned 4 til 6

Hvilket giver et samlet tab i produktivitet i
perioden pa: 41,7 %. Men det er vel og meerke,
hvis medarbejderen ikke har faet et tilrettelagt
onboarding-forlgb.

Hvis der i stedet har veeret struktureret
onboarding inde over processen vil den
tabte produktivitet i perioden cirka kun veere:
29,4 %*. Og med preboarding oveni: 27,4 %.

*Kilder: Flere kilder forklarer, at man kan fa produktiviteten for nyansatte op med 50 % eller mere med struktureret onboarding, for eksempel: Forbes, Urban Bound og SHRM.

Hvis en medarbejder har en gennemsnitlig
lzn pa 30.000 kroner giver det derfor en
besparelse for et halvt ar pa:

22125 kroner med struktureret onboarding

25.725 kroner med struktureret pre - og onboarding

Download onboarding-beregneren herunder
og indseet selv, hvad en gennemsnitlig lgn er i
din organisation. Herefter vil du kunne se, hvad
det vil spare jer pr. medarbejder at investere

i henholdsvis struktureret onboarding og
struktureret pre - og onboarding.

| Learningbank har vi haft konkrete cases,
hvor vi har kunne se en forbedring pa mellem
30 % og 40 %, og derfor er vores onboarding-
beregner baseret pa de 30 %, men med
mulighed for endnu stgrre besparelser pr.
medarbejder.

W

Prov selv
Download
Excel-beregner
for Onboarding

Lees ogsa vores guide til
god Onboarding

Download X


https://cdn2.hubspot.net/hubfs/3352696/Ebooks/Tools/costbenefit_timetoproductivity.xlsx
https://cdn2.hubspot.net/hubfs/3352696/Ebooks/onboarding-guide_2019.pdf
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Kompetenceudvikling med digital
laering giver bedre gkonomi

Nar du digitaliserer din lsering har det en klar gkonomisk fordel.

Hvis du for eksempel gnsker, at dine Desuden bruger leeringsteamet en stor del af
medarbejdere har et hgjt produktkendskab, deres tid pa logistik og planlaegning, sa kun

sa kan det hurtigt blive dyrt at sende alle halvdelen af deres tid gar med det, de er bedst
medarbejdere pa fysiske kurser, hvis de er til - nemlig at skabe effektiv laering. Det vil
spredt over store geografiske afstande. Med en digital leeringsplatform ogsa aendre til det
en leeringsplatform bliver de ressourcer sparet bedre.

vaek.
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Potentiel besparelse ved investering i digital lseringsplatform

Vi forestiller os, at virksomheden to gange hvert ar sender sine 75
butikschefer til 2 dages traening i nye produkter/kampagner. Herunder kan
du se besparelser og fordele ved at investere i en digital leeringsplatform.

Typiske udgifter ved traditionel traening:

Transportomkostninger:

2000 kr. x 75 medarbejdere 150.000 kr. om aret

Tabt arbejdstid:

4 dage (32 timer) x 75 medarbejdere x timelgn | 444.000 kr. om aret
4185 kr.

| alt: 594.000 kr. om aret

Fordele

© Alle far i stedet treeningen
direkte digitalt igennem
leeringsplatformen

© Leeringsteamet eller HR kan
lave teet opfalgning pa, hvor
mange der gennemfgrer
treeningen og se hvor
treeningen kan forbedres

© Medarbejderne far faerre
rejsedage om aret

© Mindre planlaegning og
administration giver mere tid
og flere ressourcer til at skabe
effektiv laering [/Boks]
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